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Akademische Arbeit aus dem Jahr 2004 im Fachbereich BWL - Unternehmensfiihrung, Management,
Organisation, Note: 1, Leopold-Franzens-Universitét Innsbruck, Sprache: Deutsch, Abstract: Um auf
betriebliche Anspruchsgruppen ndher eingehen zu kdnnen, ist es notwendig, den Begriff
»~Anspruchsgruppen” zu konkretisieren. Je nachdem, ob man die Shareholder-Sichtweise oder den

Stakehol der-Ansatz heranzieht, werden Anspruchsgruppen unterschiedlich weit gefasst. Im Folgenden
werden die beiden Ansétze néher beleuchtet.

Das Shareholder-Modell weist ein enges Begriffsverstéandnis auf und sieht in den Aktiondren die einzig
legitime Anspruchsgruppe. Der Stakeholder-Vaue-Ansatz nach Freeman identifiziert hingegen neben den
Shareholdern zahlreiche andere Anspruchsgruppen, die Stakeholder genannt werden. Stakeholder werden
vom Unternehmen beeinflusst und sind in der Lage, das Unternehmen zu beeinflussen.

Die Stakeholder-Theorie entstand aufgrund der Komplexitatszunahme des Unternehmensumfeldes und
entwickelte sich von der Produktionssichtweise Uber die Managementsichtweise hin zur Stakeholder-
Sichtweise des Unternehmens. Stakeholder werden nach Kriterien wie Macht, Legitimitét und Dringlichkeit
kategorisiert. Dartiber hinaus kénnen Stakeholder im strengen und weiten Sinn, Kapitalmarkt-,
Produktmarkt- und Organisations-Stakeholder, primére und sekundére, soziale und nichtsozial e Stakeholder
unterschieden werden. Um fir alle Beteiligten eine ,, Win-Win-Situation* zu erreichen, muss das
Unternehmen Stakeholder-Management betreiben. Zentral ist dabei, die Interessen der Stakeholder
entsprechend ihrer Wichtigkeit zu erfillen und die Implikationen, die sich aus den vier Sichtweisen
(deskriptiv, instrumentell, normativ, betriebswirtschaftlich) der Stakeholder-Theorie ergeben, zu
berticksichtigen.

Mit Hilfe der Stakeholder-Analyse kdnnen die relevanten Stakeholder eines Unternehmens identifiziert,
deren Interessen ermittelt und Strategien zum erfolgreichen Stakeholder-Management entwickelt werden.
Die Stakeholder-Analyse stellt den operativen Teil der Stakeholder-Theorie dar.
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From reader reviews:
Donald Howar d:

What do you think of book? It isjust for students since they're still students or the ideafor all peoplein the
world, what best subject for that? Simply you can be answered for that question above. Every person has
diverse personality and hobby for each other. Don't to be compelled someone or something that they don't
want do that. Y ou must know how great along with important the book Betriebliche Anspruchsgruppen. Der
Shareholder-Vaue- und der Stakeholder-Value Ansatz (German Edition). All type of book are you able to
see on many solutions. Y ou can look for the internet methods or other social media.

Sandra Spier:

Often the book Betriebliche Anspruchsgruppen. Der Shareholder-Value- und der Stakeholder-Vaue Ansatz
(German Edition) has alot details on it. So when you make sure to read this book you can get alot of benefit.
The book was compiled by the very famous author. The writer makes some research just before write this
book. That book very easy to read you will get the point easily after scanning this book.

Judith Bode:

The book untitled Betriebliche Anspruchsgruppen. Der Shareholder-Vaue- und der Stakeholder-Value
Ansatz (German Edition) contain alot of information on this. The writer explains her idea with easy
technique. The language is very straightforward all the people, so do not worry, you can easy to read it. The
book was written by famous author. The author gives you in the new period of time of literary works. Itis
easy to read this book because you can please read on your smart phone, or product, so you can read the
book in anywhere and anytime. If you want to buy the e-book, you can start their official web-site along with
order it. Have anice learn.

Tom Salgado:

That reserve can make you to feel relax. Thiskind of book Betriebliche Anspruchsgruppen. Der
Shareholder-Vaue- und der Stakeholder-Value Ansatz (German Edition) was bright colored and of course
has pictures on there. As we know that book Betriebliche Anspruchsgruppen. Der Shareholder-Vaue- und
der Stakeholder-Vaue Ansatz (German Edition) has many kinds or variety. Start from kids until youngsters.
For example Naruto or Detective Conan you can read and believe that you are the character on there. So, not
at al of book usually are make you bored, any it makes you feel happy, fun and rest. Try to choose the best
book to suit your needs and try to like reading which.
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